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L'influence des relations entre éleves

ESTELLE MICHINOV
Article de la rubrique « L'enfant »
Hors-série N° 45 - Juin-Juillet-Ao(t 2004

Copain-copine, camarades de classe, amis de collége relations interpersonnelles sont cruciales
dans le développement de I'enfant. Comment s'irestaelles ? Exercent-elles des effets sur les
résultats scolaires ? La psychologie sociale etdesnces de I'éducation apportent des éléments de
réponse.

L'étude des relations sociales chez les enfaés @idolescents fait I'objet de recherches depuss p
de soixante ans en Europe et aux Etats-Unis. Urbreimportant de travaux a démontré
I'importance des relations interpersonnelles dam&Veloppement social, émotionnel et cognitif de
I'enfant (1). Des les premiéres années de laasedlations amicales se développent pour augmenter
progressivement chez I'enfant d'age scolaire. fbtesles la creche, les affinités entre les jeunes
enfants offrent une sécurité émotionnelle en I'absele la présence rassurante des parents. Plus
tard, quand vient le temps des apprentissagesade,da qualité du réseau social des enfantstiacil
I'intégration sociale et participe a la réussi@aice en augmentant la motivation, les attitudes
coopératives et la participation en classe. Pllialalescence, les amis constituent le réseawte pl
important apres la famille, et représentent envitenx tiers de l'univers social des adolescerliss fi
et garcons. A tel point que ceux qui ne parvienpasta s'intégrer dans un groupe sont plus
susceptibles d'avoir des problémes de santé ple/sigmentale, tels que le repli sur soi, la déprime
voire la dépression, ou le sentiment d'abandon...

La construction des affinités

Cette intégration est d'autant plus importantelgupialité des relations amicales chez I'enfant
permet assez bien de prédire la nature des redatiterpersonnelles a I'age adulte et l'intégration
sociale future. Mieux comprendre la constructios dinités et des relations interpersonnelles chez
les enfants et adolescents ainsi que leurs conségsisur le plan scolaire est donc rapidement
apparu comme un enjeu scientifique important pesiipksychologues sociaux.

Pourquoi certains enfants s'attirent-ils mutuelletiandis que d'autres se rejettent ou s'ignorent ?
Parmi les principaux facteurs expliquant le dévptpent des affinités entre enfants et adolescents,
on retiendra la proximité physique et la ressentd@danterpersonnelle (ou proximité psychologique).

La proximité physique se présente en effet comnegpuemiére condition évidente pour nouer des
affinités avec autrui (2). Les enfants vont simptatchoisir plus facilement des camarades de jeu
qui se trouvent dans leur plus proche environnenkartexemple, lorsqu'on demande a des enfants
de nommer leurs meilleurs « copains » ou « copitesit en leur permettant de les choisir hors de
I'école, les camarades de classe restent lesrgljuseimment choisis. Par ailleurs, cette exclusivité
des amitiés scolaires tend a s'estomper avecdé&genfants, a mesure que les lieux de fréquentatio
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de I'enfant se diversifient. Considérant le poid<d facteur sur les relations amicales, on prend
alors conscience de l'importance de I'aménagenasnibdaux et de la disposition des classes par les
enseignants ou les personnes qui accompagnemnbl@ses d'enfants. La simple disposition des
tables et des chaises a la rentrée des classasipainsi suffire a faire émerger les affinitésrenes
éleves.

Un autre critére important dans la constructionafésités est la proximité psychologigue entre les
enfants, c'est-a-dire les ressemblances et l&g@iftes concernant une ou plusieurs caractéristique
La similitude dans les relations d'amitié entreaats et adolescents est d'ailleurs confirmée par de
nombreux travaux (3). Ainsi, observe-t-on que lgsets sélectionnent leurs amis parmi ceux qui
leur ressemblent sur le plan des caractéristiqgpasdémographiques (comme l'origine ethnique et
le statut socioéconomique), des attitudes, desikakt des intéréts communs, mais également des
compétences et aspirations scolaires. La ressenghéanniveau du comportement semble également
étre une source d'influence importante, notammeut expliquer les tendances délinquantes et les
comportements agressifs de certains adolescentsg@lgroupes d'adolescents se ressemblent
généralement sur le plan des conduites a risgsevair la consommation de drogues, de cigarettes,
de boissons alcoolisées et des relations sexyelesces. Les amis seraient donc pour les
adolescents une source d'influence majeure contteraa comportements a risque et la sexualité.

On voit ici I'importance pour les éducateurs oudessonnes qui travaillent dans le domaine de la
santé de se faire accepter dans des groupes degloie en proposant des programmes destinés a
lutter contre les comportements a risque.

Cependant, au-dela de la ressemblance observddfétentes caractéristiques, des recherches
révelent aussi l'importance relative de I'age,ekegles éléves et de la nature de la situation. En
effet, chez les plus jeunes (jusqu'a I'age de &amgon), les affinités reposent principalement su
des caractéristiques observables dont 'une dessplllantes est la ségrégation par le sexe :an cl

« les filles avec les filles, les garcons ave@i@sons ». En revanche, les amis de sexe oppoté son
de plus en plus présents au fur et a mesure quantegrandit. A I'age de 10-12 ans, les relations
amicales reposent davantage sur les choses cag)aréteme les activités et jeux partagés avec leurs
amis. Les amitiés sont davantage centrées sunfeance réciproque, la sécurité interpersonnetle, e
le partage de valeurs et de croyances a partiB@dm4. Et a 17-18 ans, c'est la recherche
d'expériences communes et le partage de centnédrétiqui structurent les relations amicales, et
donc la formation des bandes de copains. Le padslidférentes caractéristiques de similitude est
également variable selon le sexe des éleves. Dbesrahes (5) réalisées aupres d'adolescents ont
révélé que les garcons valorisaient la ressemblsuncke plan des activités physiques dans le choix
de leurs amis tandis que les filles étaient daggnt@ntrées sur des caractéristiques liées a la
popularité, a I'apparence physique et aux traifgadlsonnalité. Enfin, des études tendent égaleaent
montrer que, dans certaines situations de competidiincertitude ou de stress, l'individu
rechercherait davantage a se différencier d'aptrur préserver une image positive de lui-méme. Or,
I'école apparait assez largement organisée, egplient ou implicitement, sur des dimensions ou la
compétition est présente. Dans ce cadre, lesaifitis entre éléves pourraient étre de nature
fonctionnelle ou « utilitaire » plutoét que réellemaffective. En dehors de ces conditions
particuliéres de compétition ou de stress, lespgeu'amis a I'école paraissent donc se former a
partir de caractéristiques, d'intéréts ou de valeammunes.

Comment expliquer cet attrait pour les personnetkables ? Deux principaux processus semblent
rendre compte de ce phénoméne : le processusattiaglet celui d'influence sociale. Le processus
de sélection conduit les éleves a penser qu'ur &émblable va probablement les évaluer de
maniére positive et, par réciprocité, ils I'appeétiet se rapprochent de lui.

Choisir ses copains : similitude et réciprocité

Ce principe de réciprocité reposerait sur les agpées sociales antérieures au cours desquelles
I'enfant a appris que la gratification provenaipgesonnes semblables (principe d'homophilie).
L'autre processus, centré sur l'influence socpale, du principe que c'est a travers les nombreux
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échanges quotidiens que les éléves s'influencentaiiement et finissent par se ressembler. En
réalité, les résultats d'un certain nombre d'étlalesent a penser que ces deux processus sont
impliqués. Autrement dit, la ressemblance serkitfais cause et conséquence des amitiés entre
eléves : la sélection des amis se ferait a pagtirsimilitudes de comportements, comme les godts
musicaux ou vestimentaires, et la production destesitudes permettrait le développement de
relations amicales durables.

Chaque professeur d'école peut avoir de bonnemsaour procéder lui-méme a la composition des
groupes de travail entre éleves : des raisons digesompétences des éléves (« Je vais mettre
ensemble les éléves qui éprouvent encore queldfiiesités a la maitrise du logiciel et lancer les
autres sur les exercices »), ou au vécu sociodffecie ne peux pas mettre Hugo dans le méme
groupe que Victor, sinon ¢a dégénere ! » ; « Je wattre Marion, Céline et Natalia ensemble, elles
s'entendent bien »).

Par rapport au niveau de compétence des élevesdadagroupes de travail, les recherches réalisées
en psychologie sociale tendent a montrer qu'ipeserable de privilégier une complémentarité de
compétences entre les éleves pour produire deauesh performances. Ces recherches trouvent
leurs fondements théoriques dans les travaux deRieget sur le « conflit cognitif » ou de Lev S.
Vygotski sur le role de « guidage-tutelle d'un ekpgc'est-a-dire la relation asymétrique avec un
adulte ou un pair plus compétent). Les échangesgétences différentes entre les enfants sont,
d'apres J. Piaget, une source mutuelle de rétomaptur modifier et structurer la pensée des esfant
Selon L.S. Vygotski, le travail en groupe, ou intennent des éléves de niveaux de compétence
différents, crée une « zone proximale de dévelogpem favorisant I'apprentissage. Dans le
prolongement de ces travaux, Willem Doise et GaMigyny (6) estiment que les interactions entre
eléves sont une source de développement cognitef ldamesure ou elles suscitent des « conflits
sociocognitifs ». Ainsi, au sein d'un groupe d'éeprésentant des compétences variées, un premier
déséquilibre apparait au sein du groupe puisqugueh@leve est confronté a des points de vue
divergents. Puis apparait un conflit interne ch&eve, permettant la rééquilibration a un niveau
supérieur lorsqu'il prend conscience de sa propnsge par rapport a celle des autres. Il semble don
préférable de favoriser I'nétérogénéité des compéteau sein des groupes de travail.

En revanche, s'agissant de la vie affective desggbupes de travail et de ses conséquences
eventuelles sur le développement cognitif et lefopmances, les études sont plus limitées et ont
parfois donné lieu a des résultats mitigés. Poyrtaest une question que chaque enseignant a pu se
poser un jour : les groupes d'amis sont-ils pliisafes que les groupes de non-amis ? Faut-il
privilégier le regroupement des éleves par affinité

Entre amis, on collabore plus efficacement

D'emblée, certains enseignants sont réticentd&elle former des groupes de travail sur la base de
affinités, la crainte majeure étant d'avoir desdbds&ges qui ne soient plus vraiment liés a la tache
réaliser ou au probleme a résoudre. Les affinibésrpient ainsi nuire a I'efficacité du travaileix
performances attendues. Les études réaliseesdluehce de I'affectivité sur le développement
cognitif et les performances révelent pourtantaiestavantages du contexte amical (7). Les groupes
d'amis résolvent mieux les problemes que les agtmgpes.

Cette supériorité des groupes d'amis se vérifisidusn sur les performances a des taches simples
d'apprentissage de mots que sur des taches plydecas de prise de décision, de résolution de
problémes ou de créativité. Par exemple, en étuthaméativité dans des groupes d'amis sur une
épreuve de composition musicale, une recherchateeemontré que ces groupes sont
particulierement créatifs et que les communicatiemtse les membres du groupe sont plus efficaces

(8).
Les explications avancées a propos de la supérides groupes d'amis sont nombreuses et se situent

principalement au niveau de la fréquence des éesargrbaux, de la coopération et de la
coordination affective, et de la familiarité enlige personnes. Les eéchanges verbaux entre amis

APE Lycée Chateaubriand ROME- Mai 2008 ...... .o rrrreereeeeeiiiiiuitietteaeesasitsreeesassssssssssereseesssinssssereeseesssanisrrrseeeesennns 3/22



paraissent plus fréquents qu'entre les enfantanmos : ils parlent plus souvent, échangent plus
d'informations, répondent davantage aux requétestrant plus d'expressions affectives
réciprogues, et se donnent plus de crédit mutueléhorsqu'ils font de nouvelles propositions.

Une autre explication possible renvoie a la codjmrat la coordination affective : les amis
s'engagent plus souvent dans des dynamiques ctivpsret les désaccords sont résolus plus
rapidement et sereinement. Un certain nombre détadt en effet montré que les conflits de points
de vue entre amis sont moins intenses et plusrcmtis. De plus, la familiarité interpersonneligi g
existe au sein des groupes amis facilite les &éti\de coordination dans les premiers moments d'une
coopération. En effet, il a été démontré que ceapgs, par comparaison avec les groupes constitués
de simples connaissances ou de personnes nongi@sjlperdent moins de temps a contréler les
interactions et a déterminer les attributions decahn dans la réalisation d'une tache commune. Les
amis organisent davantage leur travail que leesuprar exemple en définissant le probléme a
résoudre, en reformulant les consignes, en gégariblirs de parole de chacun, etc. On peut ainsi
concevoir que la familiarité entre les éleves pémtmganiser le travail en groupes et de rendus pl
efficace le processus de résolution de problemesédlité, les éleves amis partagent des
expériences et des connaissances communes gpelenettent d'anticiper les idées de leurs
partenaires et d'attribuer des roles spécifiqudsmetion des compétences de chacun. Or, comme
I'ont montré un certain nombre de recherches saiblution des roles et des taches est un élément
important dans l'efficacité du travail en groupe.

D'autres études (en psychologie sociale cognitiugpéerent que la familiarité améliore I'efficacité

lors d'une collaboration, grace a la création dystéme de connaissances partagées parmi les
membres du groupe (9). Ce systeme cognitif - gaalé « mémoire transactive » - permet aux
membres d'un groupe de mémoriser et d'utiliser aleiére sélective les informations nécessaires a la
réalisation d'un travail commun (10). En facilitéetraitement des informations au niveau du

groupe, ce systeme contribue a améliorer les paéoces collectives. Parce qu'il contient une
connaissance partagée sur la compétence de chesumeainbres, il s'apparente a une «
meétacognition collective », c'est-a-dire une cossece par les membres du groupe de ce qu'ils sont
capables de faire ensemble. Autrement dit, c'eshehant ce que les autres membres du groupe
connaissent que les individus peuvent accéder anéneoire externe, au méme titre qu'ils ont acces
a leur propre mémoire. Ce systéme cognitif se d@ypal plus facilement au sein des couples, des
dyades ou des groupes d'amis, mais il se dévelaggdement au cours de séances d'entrainement a
travailler ensemble. L'entrainement a un travdiectif permettrait d'apporter des connaissances su
les compétences et les styles de comportementsagienaires. Il ne serait donc pas nécessaire d'étr
amis de longue date pour réussir lors d'une aétdatcollaboration, mais d'étre habitués a trasraill
ensemble et partager des connaissances et ex@g&iemmmunes.

La question est maintenant de savoir, a partirrdedonnées, comment apprendre aux €léves a
travailler ensemble. La structuration des classedgs enseignants en petits groupes de travail
fondés sur des affinités présenterait des béndick$érents niveaux, notamment sur l'apprentissag
et la motivation des éléves, I'estime de soi massid'amélioration du climat de classe. Toutefibis,
convient de souligner qu'il ne suffit pas de congpas groupe d'éléves amis pour entrevoir
d'emblée les bénéfices d'un apprentissage codpdr&ut veiller a la construction d'un ensemble
de connaissances et d'expériences partagees parmembres du groupe (la création d'une
métacognition collective). L'enseignant a ici utendrimordial a jouer dans la constitution et la
régulation des groupes d'éleves. Par ailleurgasait en groupes d'éleves peut s'effectuer a
plusieurs niveaux : entre éléves d'une méme cldasse méme école, voire de différentes écoles. En
effet, le travail en groupes entre des éléves ggbgguement dispersés est aujourd'hui facilité par
les technologies d'Internet (messagerie électrenicjoat, forum, tableau blanc partagé...) et
'apprentissage en réseaux.

Le sentiment d'appartenance a I'école

Est-il également possible de favoriser I'attachdrdes éléves a leur milieu de vie ? L'ensemble des
etudes aujourd’'hui réalisées tend a confirmerl&edés relations entre éleves dans le bon

APE Lycée Chateaubriand ROME- Mai 2008 ...... .o rrrreereeeeeiiiiiuitietteaeesasitsreeesassssssssssereseesssinssssereeseesssanisrrrseeeesennns 4/22



fonctionnement de I'école, a travers la formatiea dans et des bandes de copains. A coté de sa
mission de transmission des connaissances, I'a@ocdét aussi comme mission de préserver et/ou
développer les relations entre éléves afin de faitre un sentiment d'appartenance a ce milieu de
vie qu'est I'école. L'abandon ou le décrochageaseotst en effet fortement relié au faible
attachement des enfants et des adolescents avietingement dans lequel ils ne retrouvent pas
leurs valeurs.

Les relations entre éleves joueraient égalemenblerimportant sur le processus d'apprentissage en
lui-méme, et sur les performances scolaires déabnOn sait bien en effet que si les éleves
apprennent seuls, ils apprennent aussi entre euxefez-vous de vos années passées a l'école, il y
a fort a parier que les souvenirs qui font surfza@ d'ordre affectif et relationnel. Les bons
moments passés avec nos camarades ou avec teeosdmnant ont tendance a étre davantage
conserves que les contenus précis des programreeigeds. L'acte d'apprendre n'est en effet jamais
décontextualisé, il est au contraire souvent elies émotions ou a des affects émergeant dans la
situation. On le voit, les travaux en psychologieiale, et plus spécialement ceux en référence a
I'éducation, incitent a prendre en compte le cdetsmcial d'apprentissage, et notamment les
relations entre les éléves (11).

Estelle Michinov

Maitre de conférences en psychologie a l'univeisigicois-Rabelais de Tours, elle a collaboré a :
Le Défi éducatif. Des situations pour réussir, g par Marie-Christine Toczek-Capelle et
Delphine Martinot, Armand Colin, 2004.
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Compétition ou coopération ?
GAETANE CHAPELLE
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Depuis longtemps, et partout dans le monde, ladaoolaire est la méme : I'enseignant se trouve
seul, ou parfois accompagné par un autre adutte,dain groupe plus ou moins important d'éléves.
Mais I'évaluation de I'éleve est généralement iddieile.

Il n‘est pas rare - et la demande des parents careméleves va fortement dans ce sens - de voir un
classement des éleves du meilleur au moins bonséignant se trouve donc dans la situation
contradictoire de former des individus alors qiglivre des savoirs et des compétences a un groupe.
De l'autre c6té de l'estrade, I'ambiguité est lmenél'éleve est pris dans une logique d'apprexgess

et de succes (ou d'échec) individuels tout en ayamtestir une énergie considérable dans ses
relations avec ses pairs. Il n'est donc pas étarquennombre de pédagogues se soient interrogés sur
I'influence des relations entre enfants sur |'apissage et l'acquisition de connaissances. Faut-il
pour favoriser leur apprentissage, mettre les ésf@am compétition ou, au contraire, les faire
coopérer ? Doivent-ils étre dans une logique dammsage individuel ou de groupe ? Ces questions
soulevent bien évidemment des débats idéologiqu&3ue le meilleur gagne et malheur aux

vaincus ! » , diront les partisans d'une méritoeraippelant que supprimer I'échec au nom de
I'égalité, c'est aussi supprimer le succes et duermé@up prendre le risque d'enlever toute motinatio
a apprendre.

La coopération plus efficace mais en petits groupes

Pourtant, sans résoudre le débat idéologique, ndreuses recherches pédagogiques,
particulierement aux Etats-Unis, ne vont pas darseos (1). Une synthése sur 122 études
expérimentales ou quasi expérimentales comparereliffes modalités pédagogiques : la
compétition des éleves entre eux, la coopératicgeaude groupes mis en compétition, la
coopération sans compétition entre groupes efviohablisation (dans laquelle les résultats de
chacun n'ont aucun effet sur les autres). Lorsgueévalue les acquis des éléves avant et apres ces
différents dispositifs d'apprentissage, les rémikkant clairs : la coopération est plus efficatee

dans de nombreuses matiéres (mathématiques, lestigaces, etc.), mais a la condition de ne pas
constituer de trop grands groupes.

NOTES
1) 1 M. Crahay, L'école peut-elle étre juste et effec® De I'égalité des chances a I'égalité des
acquis, De Boeck, 2000.

« L'école est parfois un lieu d'amour décu »
Entretien avec Marie-Rose Moro

Revue Sciences Humaines

Article de la rubrique « Le point sur... »
Mensuel N° 172 - Juin 2006

La lutte pour la reconnaissance

Recevez-vous dans votre service des enfants oadi@escents développant des comportements
violents a I'école ?

Oui, I'école est un lieu privilégié d'expressionndal-étre voire de la souffrance des enfants et des
adolescents. Ainsi, nous recevons des enfantsteusules adolescents qui sont violents a I'écale,
qui inquiete a juste titre I'école mais aussi leepts et le plus souvent les adolescents eux-mémes
Pour nous I'école est un partenaire privilégié.

Peut-on identifier des pathologies psychologiquédsspgparticulierement associées a des
comportements de violence scolaire ?
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Non, il n'y a pas de pathologies psychologiquepsychiatriques associées a des comportements
violents. La violence est une résultante. Souy@uosieurs facteurs sont associés et contribueat a ¢
gue la violence apparaisse et se perpétue.

Des facteurs liés aux enfants eux-mémes : diffisudt trouver sa place, échec scolaire souvent
ancien, sentiment de passivité des enfants mass affiscts dépressifs qui s'expriment par de
I'agressivité a I'égard de soi ou de l'autre efpgaquoique beaucoup plus rarement, des souiianc
psychologiques graves et profondes qui n‘ont padiagnostiquées ou, surtout, prises en charge.

Des facteurs liés a des dysfonctionnements familgaua une souffrance familiale diffuse que
I'enfant ou I'adolescent exprime a I'école, lieuateontre entre I'adolescent et d'autres adulters
ne concernant pas spécifiquement celle-ci. Cesxengmnt souvent issus de familles en rupture
confrontées a des difficultés multiples psychdogss, sociales, culturelles, etc., telles que icesa
familles migrantes qui se trouvent dans de végmbtratégies de survie.

Enfin, des parametres liés a l'institution scolalie-méme : dans certains colléges ou lycées«dits
difficiles », on note une grande discontinuité ddsltes responsables, ceux-ci changeant
frégquemment et découvrant le nouveau contexte padois de I'appréhension et dans la solitude.
Les adolescents ont besoin de sentir que les adsdid capables de les protéger, de les contenir, d
leur mettre des limites méme si, bien sdr, ilgdéstent en permanence mais cela est le propreaude to
les adolescents.

Ainsi, la violence a I'école est un signal d'alaguedoit étre compris dans sa complexité ;
évidemment, au moment ou elle s'exprime, elle &loé arrétée. Sinon, la violence entrainant la
violence, elle devient une maniére d'exprimer tautjui ne va pas pour I'enfant ou I'adolescent :
malaise, malentendu, souffrance ou simplement efevieansgresser pour transgresser.

Quel réle joue, selon vous, le contexte social @m@omique dans le développement de conduites
violentes a I'école ?

L'école est inscrite dans un contexte et constpdtece contexte, ce qui signifie que les diffiéslt
sociales, économiques mais aussi culturelles oimhpact sur celle-ci. On sait que plus la famille a
laguelle I'enfant appartient est en difficulté sdeiou économique, plus la place de I'école dans sa
réussite est importante, car ce que I'école nagportera pas, sa famille ne le lui apportera pas n
plus. Alors que dans des familles ou il y a desaca@s de stimulations intellectuelles variées, les
possibilités de compenser existent. D'ou la pleeeitmportante que I'école prend pour ces enfdnts e
ces adolescents de familles modestes, en diffesliéiales, ou de familles migrantes pour lesgsielle
la réussite du projet migratoire passe par la riuds I'enfant a I'école francaise. Or, I'égabtae

de I'école francaise demeure abstrait. Les chaleesussite sont plus importantes dans les quartier
aisés que dans les zep et les adolescents le sBaarst « les révoltes des banlieues » de cet
automne, les adolescents, parfois trés jeunedqyralét dans certains endroits des écoles maternelles
lieux symboliques ou tout était pourtant encoresfids. Ce que j'ai pu comprendre avec ceux qui
ont parlé de leur envie de le faire, méme s'ilBamd heureusement pas fait, c'est que I'école est
parfois pour eux un « lieu d'amour décu ». Or,d&@®ptions et ces malentendus contribuent a un
manque d'égalité des chances pour les adoleseg¢diznc a créer un climat ou I'on casse ce qui, en
réalité, est bon pour soi, dont on a absolumertibext qu'on n'est plus capable de prendre.

Que pensez-vous des travaux récents de I'lnsermap@s du repérage précoce de pathologies
prédictives de comportements délinquants ?

Les travaux de I'lnserm sont une méta-analysetdee£récentes sur ce qui permet de prédire le
plus précocement possible des comportements délmsjechez les adolescents. Ce rapport est donc
essentiellement statistique et se base surtoutesuétudes anglo-saxonnes qui se contentent de
décrire, sans chercher a soigner le plus souvepark de cette analyse non exhaustive de ce qui a
déja été publié, ils font quelques recommandatiisdans le contexte politique actuel, ont soulevé
un tollé. Il faut rester tres prudent, en effetstpu'on fait des prédictions en matiére de
développement de I'enfant car on sait depuis lomgse et d'autres études I'ont bien montré, que
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I'évolution de I'enfant dépend avant tout de nosygacité a comprendre individuellement ce qu'il
exprime par tel ou tel comportement. De compreddrguoi cet enfant-1a, ces parents-la ont besoin,
de leur proposer de maniere simple, rapide et adapt traitement quand c'est nécessaire, car
certains signes régressent des qu'on a pris coescte ce qu'ils expriment, de travailler avec la
Protection maternelle et infantile, I'école, I'Aisleciale a I'enfance, la Protection judiciaireale |
jeunesse et tous ceux qui interviennent. Alorgpeut espérer ? on a montré que c'était possible ?
gue les enfants retrouvent la possibilité d'étem lnians leurs familles et le plaisir d'apprendre a
I'école. Or, actuellement, les listes d'attentpé&iopsychiatrie sont longues et nos moyens pour
soigner sont scandaleusement insuffisants, comasele’'cas en Seine-Saint-Denis, département ou
je travaille. C'est cela qui a mis en colére ledgmsionnels mais aussi la société. Si on vousllappe
pour un enfant violent a I'école qui a besoin desspsychiques et que vous le mettez sur une liste
d'attente pendant six mois voire un an parfoissMelcondamnez a devenir de plus en plus violent...
et a étre marginalisé.

Marie-Rose Moro

Professeure des universités, chef du service dehppathologie de I'enfant et de I'adolescent a
I'npital Avicenne (Bobigny), responsable de lasoaides adolescents d'Avicenne (Casita), elle a
notamment publié Enfants d'ici venus d'ailleursDécouverte, 2002, et dirige la revue
transculturelle L'Autre.

www.clinique-transculturelle.org

« Peut-on enseigner sans humilier ? »
entretien avec pierre merle

Revue Sciances Humaines

Article de la rubrique « Rencontre avec... »
Mensuel N° 165 - Novembre 2005

Ou est passée la société

Si elles font partie d'une vieille tradition scotgiles pratiques humiliantes vis-a-vis des él&oes
toujours pratiquées a I'école. Il semble pourtargltps soient devenues inacceptables dans le
contexte contemporain et de plus en plus mal pergaeles enfants et les adolescents.

Une de vos premiéres recherches portait sur I'éaian des éleves et le jugement professoral.
Aujourd’hui, vous vous intéressez aux €éléves huésli Pourquoi cet intérét pour cet aspect des
relations maitres/éleve?

De 1983 a 1992, j'ai été professeur d'économigagel Lors de ma premiere année d'enseignement
en classe terminale, tous les meilleurs élevegwrnit/20 au bac. Une vraie satisfaction et une
grosse interrogation : un éleve qui n'avait janeaisa moyenne en économie pendant I'année avait
également 16/20. Mon ouvrage sur L'Evaluation dkseé a été écrit pour comprendre ces
décalages. C'est un fait de ce genre qui m'a ameri@&téresser aux éleves humiliés.

Quels sont les éléves qui subissent le plus I'huatibn ? Y a-t-il un lien entre humiliation et
inégalités sociales entre éleves ?

D'abord, il faut indiquer que d'aprés une enquétmnale réalisée par I'Insee et I'lned en 1992449
des collégiens et lycéens déclarent s'étre sepidsfais » ou « souvent » humiliés. Il s'agit ddiun
phénomene scolaire massif. Une autre caractéréstigicette humiliation : elle n'est pas étudiée. |l
suffit de consulter les revues spécialisées pounstater qu'il s'agit d'une question taboue. Idesic
difficile de connaitre précisément les éléves gbissent le plus I'humiliation. En 2001, dans une
enquéte que j'ai réalisée sur un échantillon degd®@es, les éleves faibles déclarent beaucoup plus
souvent le sentiment d'étre humiliés que les bingegé. Dans mon livre, je parviens au méme
résultat.
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Le lien entre humiliation et origine sociale desvéls est tres probable. D'abord, ce sont plus sbuve
les éleves faibles qui sont humiliés et ceux-ct gtus souvent d'origine populaire. Ensuite,
I'humiliation en classe est parfois directemerd Bd'origine sociale de I'éleve. L'injure en otasst
aussi une injure de classe. Il suffit de quelguesrgples pour le montrer : « Tu ferais mieux d'aller
garder les vaches ! » ; « Un stylo, ¢a ne se fiaatcomme une pioche ! » (& des enfants
d'agriculteurs)...

Enfin, les professeurs, grace aux fiches de renseignts remplies au début de I'année, connaissent
la profession des parents de leurs éléves. Mamaohsur I'évaluation des éleves a montré trés
clairement que pour certains professeurs il existes professions importantes », « des parents dont
il faut se méfier ». Tres logiquement, les profass&umiliants évitent les éléves dont les parents
sont d'origine aisée, davantage capables de déféarprogéniture aupres du chef d'établissement
ou de l'inspection...

Dans la typologie des humiliations que vous propnseous distinguez des « humiliations
régulatrices » qui vous paraissent moins condamrezbjue les autres. De quoi s'agit-il ?

La grande majorité des humiliations sont objectigatrdes injustices faites aux éleves. Mais pas
toutes. Certains témoignages recueillis montrezitezhent que le mot humiliant du professeur est
parfois une réponse en quelque sorte normale &ue agressif ou agitateur. Cette humiliation vise
a rétablir le climat de travail de la classe, aa@®r 'autorité du maitre. Cette « humiliation
régulatrice » se distingue des humiliations praiesles ordinaires par quatre caractéristique®: ell
est directement une réponse a une perturbationeur& d'un ou plusieurs éleves ; elle est
strictement limitée a celui-ci ou aux sujets pdrateurs clairement identifiés ; elle est
proportionnelle au préjudice causé aux autres glétzau maitre ; elle ne porte pas sur le niveau
scolaire de I'éléve qui ne constitue pas une agitgiréjudiciable au bon fonctionnement de la
classe. Autrement dit, cette humiliation est cismite et maitrisée. D'apres I'enquéte, ces
humiliations particulieres semblent peu fréquentes.

Les pratiques « humiliantes » sont-elles dues a witlle tradition autoritaire de I'école ou a une
situation contemporaine liée a I'affaiblissement tlautorité de l'institution ou au contexte social
actuel ?

Les pratiques humiliantes s'inserent sans aucutediauns une vieille tradition de I'école. Ellestson
également liées a une situation contemporainaliédfaiblissement de l'institution scolaire et au
contexte social actuel. Je développe ces explitatians I'ouvrage. Un exemple parmi d'autres. |l
est certain que l'exacerbation de la concurrenglaise liée a I'importance actuelle du dipléme rend
les éleves beaucoup plus sensibles aux proposihaotaites professeurs. La dévalorisation scolaire
en classe est vite percue comme une disqualifitatciale. Certaines humiliations professorales
confortent d'ailleurs cette analyse des élévesexdémple : « Tu n'es bon qu'a vendre des fritegesur
bord de la route ! »

Vous appelez de vos voeux un fonctionnement scolpius respectueux du droit des éleves. Mais
vous semblez aussi adhérer aux critiqgues de ceuixdgmoncent les dérives d'une « judiciarisation
» de la vie scolaire. Comment les reglements dabl&sements et le droit scolaire pourraient-ils
résoudre cette apparente contradiction ?

Les sentiments d'humiliation des éléves serontrdigs lorsque leurs droits seront davantage
respectés dans l'institution scolaire. Pour y paryé faut nécessairement que les reglements
intérieurs des établissements soient davantagemoes a la réeglementation en vigueur. Il est tout a
fait normal que les obligations des éléves soi@stdétaillées. Il est tout aussi indispensable de
présenter d'une fagcon exhaustive leurs droits. életnent, ce n'est pas le cas.

Parallelement, il faut former les futurs enseigegrdur qu'ils aient une réelle connaissance des
droits des éléves car le probleme juridique cacteequestion pédagogique : le respect et
I'encouragement des éleves sont des pratiquesdgaptus efficaces que I'humiliation pour assurer
leurs progres scolaires. Les recherches sont coactas sur ce point : I'estime de soi est une
condition essentielle de la progression scolairep™'éléves se considerent comme des nuls. Trop
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déclarent étre « dégoltés », « casses »... Cexsdiegeront difficiles a réintégrer dans I'écdle e
sont mal partis pour s'intégrer dans la sociéte.

Tous les problémes scolaires ne seront pas poantadtsolus par les regles de droit. La sanction
sera évidemment toujours nécessaire mais elleekigr modérée. Dans les années 1990, le
développement des exclusions définitives des élawds un échec total, reconnu dailleurs tres
honnétement par le ministére de I'Education nakioea juillet 2000 au moment de la publication de
la circulaire sur le droit des éleves. On a créeéléves révoltés, marginalisés, déscolarisés. Le
baton a été utilisé violemment. Le résultat fuedéble.

Le développement des droits des éléves n'est gasalution magique, seulement un moyen d'action
parmi d'autres. Le professeur, par exemple, esuadihui bien seul face aux agitations scolaires
dont les origines sont multiples et structurelf&isun dipldme apportait davantage un emploi, les
éléves faibles deviendraient plus studieux. On gestprobléemes de la classe et on arrive aux
guestions poseées par la mondialisation...

Dans la librairie ou j'ai acheté votre livre, il @it posé a coté d'une publication récente d'un

agrégé de lettres, normalien supérieur, intituléa Eabrique du crétin . Ne craignez-vous pas que
votre approche, qui peut sembler ne voir dans lEvés que des victimes de la tyrannie des
enseignants et qui subordonne la question de langmission des savoirs a celle de l'organisation
démocratique de I'école, n'alimente ce genre de phiet ?

Le titre du livre La Fabrique du crétin respirepetit parfum d'injure, un peu vieilli, un peu
démodé. Loin de déplaire, ce type d'ouvrage séoujours. C'est une démagogie sans risque : on
substitue le catastrophisme au bilan objectif. €dug par l'idée du déclin, le mythe d'un passé
glorieux. Il montre a lui seul le peu d'estime ¢jaateur a pour les éleves et pour le travail des
professeurs au quotidien. Quant a la mort prograahed'école, c'est une rengaine vieille comme
I'école elle-méme. Depuis plus d'un siécle, qualqgrégés, normaliens, professeurs d'université,
éventuellement au Collége de France, affirmentrppteirement la décadence inéluctable de I'école.
Ces tétes bien pleines ne sont peut-étre pas faittldien faites : avec autant de cancres et cokeé

si manifestement mauvaise, comment parvient-oeeékans cesse le niveau des connaissances et
a former en nombre toujours plus nombreux des iegés, des médecins, des professeurs ?

Le projet de mon livre est d'étudier I'humiliatides éleves. Cependant, je précise bien que les
professeurs sont également humiliés. J'apporte ndésandications sur les conséquences de celle-ci
en termes de stress, angoisse, insomnie... C'esittesujet, évidemment trés important. Il

mériterait une vraie recherche. L'existence denihiation des éléves, indiscutable, n'implique
nullement, a tout coup, la tyrannie des professauarséalité scolaire est plus complexe. Je montre
clairement que le sentiment de I'humiliation pedster en raison de malentendus maitres/éleves.
Méme des propos objectivement encourageants désspenirs sont parfois percus comme
humiliants par les éléves. Je donne des exemplesopose des interprétations. Je ne suis pas « du
cOté des éléves ». J'étudie un probléme scolaissifret le résultat peut, je le crois, étre utile a
éleves, aux parents et aux professeurs.

Juste une derniére précision. Le livre n'a nullerpenr objet de subordonner la question de la
transmission des savoirs a celle de l'organisat@nocratique de I'école. La classe est certes une «
petite société », mais je montre qu'elle ne pesitihi@, en raison des missions particulieres de
I'école, une démocratie stricto sensu. Le professest pas élu. Il dispose, a juste titre, de
prérogatives particulieres. L'abus de celles-cad&trigine de I'éleve humilié.

PIERRE MERLE

Un défenseur du droit des éléves

Agrégé de sciences sociales, Pierre Merle est psefer de sociologie a I'l'UFM de Bretagne. Il est
membre des comités de rédaction des revues Carsefieu’éducation, Education et Sociétés ,
Télémaque. Ses principales recherches portentesurelations maitres/éleves et la démocratisation
de I'enseignement. Il est notamment l'auteur deepinde « démocratisation ségrégative », qui rend
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compte de 'ouverture des enseignements secoretastgérieur aux enfants des milieux populaires,
mais aussi du maintien de la ségrégation socialesdacces aux filieres les plus prestigieuses du
systeme éducatif, majoritairement réservées awnentles milieux culturellement privilégiés.

Vache imbécile, avorton, espéce de nul... et autreems d'oiseaux

Dans son dernier livre, Pierre Merle a demandéjautees professeurs stagiaires d'lUFM de
témoigner des humiliations dont ils ont été victnogl témoins au cours de leur scolarité.

Le premier constat significatif est que la quasatité d'entre eux a gardé au moins un souventede
type. L'une se souvient avoir été traitée de «eactécile » au tableau parce qu'elle échouait a
résoudre un probleme de maths, un autre se rappgligement implacable de son prof de lettres en
cinquieme : « C'est vraiment nul, ca ne vaut méase4p je te mets 1. » Car si I'humiliation des
éléves peut parfois porter sur leur apparence ghggj « votre esprit est comme votre corps, celui
d'un avorton ») ou leur timidité, les témoignagasklent indiquer que c'est essentiellement I'échec
scolaire qui est stigmatisé : « La faiblesse dssltéts autorise I'humiliation. »

Second constat : si certaines humiliations traddigee malveillance explicite de I'enseignant, la
plupart sont plutét la conséquence de ce que PeMppelle un « malentendu », c'est-a-dire
l'ignorance de I'enseignant a I'égard de la manient ses paroles sont percues par les éleves.

Si certains enseignants se laissent aller a cégyea humiliantes, c'est aussi parce qu'ils clesch

a rétablir une autorité que les évolutions du sgetécolaire ne leur garantissent plus statutairemen
Dans certains cas, certes minoritaires, ces huroiig sont utilisées pour répondre a des
comportements d'éléves eux-mémes incivils ou aifgeddnsi, ce témoin qui se souvient d'un
professeur de musique enseignant « de maniéereusiismante » mais qui s'est un jour laissé aller a
brutaliser physiquement un éléve « insupportalgarse qu'il « rompait toujours lI'ambiance ».
Certains justifient les humiliations professorgtes |'attitude d'éléves « casse-pieds », « vraiment
pénibles », « qui I'avaient bien cherché ».

P. Merle plaide ainsi pour des reglements scola@taislissant contractuellement les droits des éléve
et les devoirs des enseignants afin de reconsumiggaix scolaire qui ne soit plus fondée sur
l'autorité arbitraire de I'adulte mais sur une taaile compréhension réciproque.

Vincent Troger

NOTES
[1] J.-P. Brighelli, La Fabrique du crétin. La mprogrammée de I'école, éd. Gawsewitch, 2005.

L'enfant violent : pourquoi, comment ?

JEAN DUMAS

Revue Sciences Humaines

Article de la rubrique « L'enfant »
Hors-série N° 45 - Juin-Juillet-AoGt 2004
L'enfant

La violence enfantine, qui recouvre une granderdit&de comportements, reste un phénomeéne
complexe, nécessitant des analyses nuancées.

La violence des jeunes est devenue une préoccapatfeure dans les pays industrialisés bien qu'il
soit difficile d'en préciser clairement I'envergubes données comparatives manquent, chaque pays
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adoptant sa propre fagcon de définir et de rappedsistatistiques officielles, et les études
internationales restant rares. Cependant, les ésnmévenant d'Europe, d’Amérique du Nord et
d'Australie/Nouvelle-Zélande s'accordent sur tpaigts importants lorsqu'on considere les
comportements violents les plus extrémes :

1) La criminalité juvénile (tous actes confondu$prement augmenté a partir des années 80. En
France, la part des mineurs dans les mises en pause&rimes et délits est passée de moins de 10 %
en 1972 a pres de 22 % en 1998, pour retombergustiessous de 20 % en 2002 (1).

2) Cette augmentation est particulierement alarenpatir les actes d'agression physique et de
violence. De plus, les jeunes concernés entrestgicocement dans la violence, et pour une
période plus longue gu'il y a encore quelques an(de

3) Les données internationales confirment la coaista faite en France que les actes d'agression et
de violence des jeunes ont diminué quelque pewars ces dernieres années (3). Cette diminution
est trop récente pour affirmer que ces actes gattblement en baisse, mais elle est néanmoins
encourageante.

Plus encourageant est le fait que différentes dequéancaises et internationales montrent que les
enfants et les adolescents violents sont clairemémdritaires. Seuls 5 a 8 % de jeunes manifestent
des comportements violents qui durent six moislos et qui les mettent en porte-a-faux avec leur
entourage (4). De plus, une enquéte menée paeo€Centre de recherche pour I'étude et
I'observation des conditions de vie) en 1998 ragpane proportion assez faible (14 %) de parents
estimant avoir beaucoup de difficultés relatioreeblvec leurs enfants. Ces chiffres sont importants
evidemment, car ils sont souvent lourds de consemse lls montrent, cependant, que I'étiquette d'«
enfant violent » doit étre utilisée avec pruderi@ei sont donc ces enfants qui préoccupent tant et
guels sont les facteurs qui permettent de compededrs difficultés ?

Une grande diversité de comportements

Elodie a 5 ans. Ses parents se plaignent qu'eliéne la barque » a la maison, en criant, frappant o
mordant. Son enseignante observe des comportesantdables a I'école et ajoute qu'elle craint

gue I'enfant ne développe des difficultés d'apssage graves si ces comportements ne vont pas en
s'améliorant.

Jean-Luc a 10 ans. Il a une longue histoire deenim®@ a I'école et a la maison. La moindre
provocation, réelle ou imaginaire, peut le condaiges crises de coléere extrémes. |l crie et frappe
alors jusqu'a ce qu'un adulte soit capable deltleeraJean-Luc a récemment renversé un pupitre
contre un copain de classe, qu'il avait au préalahlté de « con » pour avoir refusé de jouer avec
lui.

Renaud a un peu moins de 15 ans. Il est connuudestés depuis deux ans pour actes de
délinquance graves commis pour la plupart avecamg gl'adolescents plus agés. Il a récemment été
arrété lors de l'attaque d'une épicerie a main @rithée va pas régulierement a I'école et a wardet
scolaire important.

Les comportements violents d'enfants et d'adoléseemme Elodie, Jean-Luc et Renaud sont tres
divers et évoluent avec I'age. lls ont cependamx dénominateurs communs : ils bafouent
régulierement les droits d'autrui et, ce faisantravent progressivement le développement de
I'enfant. La Classification internationale des bies mentaux et des troubles du comportement de
I'Organisation mondiale de la santé refléte bidgteativersité et cette évolution dans sa définition
des troubles des conduites, dont les symptomesepéaller des acces de colére anormalement
fréquents et violents aux délits graves (5). Glesti ce qu'illustrent différentes recherches
longitudinales montrant que, sans intervention, @mbre d'enfants violents continuent a
manifester des difficultés qui vont souvent en eanii Avec le temps, bagarres, menaces et
intimidations deviennent fréquentes au sein danailfe, a I'école ou dans le voisinage, comme le
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deviennent la cruauté envers les personnes omilesmax, la destruction délibérée, et méme le port
et l'utilisation d'armes diverses, le vol et laufta. Bien que ce soit trés rare avant I'adolescéexe
violences répétées peuvent entrainer des blesgaess, et aller jusqu'au viol et au meurtre (6).

Au quotidien, les enfants violents provoquent@bgosent a leur entourage, davantage qu'ils ne sont
a proprement parler violents. lls résistent augemnces et aux limites inévitablement imposéesaar |
vie en société ou par la nature des choses. Casterdnt aussi tendance a toujours vouloir tesger |
limites et a prendre plaisir a provoquer et a agkseautres. En revanche, ils ont rarement le dens
I'humour et acceptent mal d'étre provoqués ou tegyiet peuvent se montrer particulierement
susceptibles. Enfin, ces enfants ont peu de pajesont vite frustrés, et abandonnent rapidement le
taches qui nécessitent un certain effort ou les ¢gu les contrarient (7).

Opposition, provocation, violence

Opposition et provocation s'observent chez la phuges enfants, surtout en bas age. Mais les
enfants violents ne s'opposent plus pour s'affirebéester les limites, ce qui est normal et sés ;
s'opposent pour s'opposer, s'acharnent pour a&vdarhier mot et se battent pour gagner ou ne pas
devoir reconnaitre la responsabilité de leurs asti€et acharnement est tres colteux : pour
I'entourage, dont les droits sont bafoués et leSrsents ignorés sans arriere-pensée ; et podiatien
lui-méme, qui dépense tant d'énergie a vivre etepipfaux que son développement social et
affectif, et ses progrés scolaires en souffrentitaBlement. C'est épuisant d'étre un enfant viplen
bien davantage que d'étre un enfant épanoui.

Psychologues, psychiatres, éducateurs, politicjenspalistes et autres « experts » s'expriment tou
a tour sur la violence enfantine. Certains sonvaortus que la démission des parents et le manque
de discipline sont & mettre en cause ; d'autrescava la situation des classes surchargées, dans
lesquelles les enseignants n'ont plus le goltadaitter. D'autres encore affirment que ces enfants
sont issus de « mauvaises graines » parce queparasts ont eux-mémes des difficultés multiples,
ou qu'ils ne sont qu'un reflet d'une société eldarm violente et sans limites. Ces théories somés$ou
aussi intéressantes qu'elles sont incomplétes.

Les données scientifiques s'accordent sur un pmidamental : il n‘existe pas de facteur qui, a lui
seul, expliquerait pourquoi certains enfants dawen violents. C'est dire que, comme tout autre
phénomene complexe, la violence enfantine n'a jgagpletation simple. Si I'on prend I'exemple des
accidents de la route, I'excés de vitesse, |'aleplal fatigue sont des « facteurs de risque mequi
causent pas ces accidents mais qui en augmenfamadabilité. De méme, le port de la ceinture et
une bonne signalisation sont des « facteurs degroh » qui n'empéchent pas les accidents mais en
diminuent la probabilité (ou la graviteé). Dans tahine qui nous concerne ici, la recherche aisolé
un nombre de facteurs de risque personnels, famikasociaux qui augmentent la probabilité de
violence, sans pour autant la causer. On trouvaigaux la témérité et I'impulsivité en bas age, la
discipline inadéquate des parents, et le voisieddge pauvreté.

Facteurs de risque et de protection

Quelques travaux illustrent ces facteurs. Ainsiptes une étude longitudinale menée aupres
d'enfants de quartiers défavorisés de Montréagnible que les comportements agressifs au cours de
I'enfance constituent eux-mémes un facteur de eipguir des actes délinquants a I'adolescence :
seulement 3 % des garcons n‘ayant pas eu de camants agressifs entre 6 et 12 ans ont
développé des comportements délictueux en enteanst lhdolescence, alors que ce chiffre monte a
20 % avec les enfants régulierement agressifotnts durant la période de I'école primaire (8).
Plus précocement, le tempérament de I'enfant peet un réle dans I'adoption future de
comportements violents : une étude portant surgéu® 400 enfants australiens, évalués pour la
premiere fois entre 4 et 8 mois et suivis jusdéagel de 8 ans, montre que ceux qui étaient
particulierement agressifs et impulsifs des latpethfance présentaient un risque €élevé de gdlust
plus tard par des problemes de comportement. €edblgit surtout le cas des enfants élevés dans
des familles manquant de discipline claire ou camtftes a des difficultés sociales ou matériellgs (9
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La violence n'est pas une fatalité sociale

L'importance de la discipline parentale ressorsiadiss travaux de mon équipe de recherche. Nous
avons montré, par exemple, qu'en situation de @lentle rapport de force des enfants violents et de
leurs méres favorise souvent I'enfant, qui recaagtlierement a divers comportements
perturbateurs pour obtenir ce qu'il veut, alors smenere est incohérente et impose peu de limites
efficaces, surtout face aux comportements lesndgsitifs de I'enfant (10). Enfin, les problemes de
violence et de délinquance apparaissent partieutient fréquents en milieu urbain, surtout dans les
guartiers défavorisés ; les enfants vivant dangjuastiers courent un risque élevé, non seulement d
développer de tels problémes mais aussi de lesqig¥plus tot que leurs camarades de quartiers
moins défavorisés (11). En contrepartie, les efféfastes de ces facteurs de risque sont parfois
mitigés par des facteurs de protection, comme mr&odement scolaire ou la présence d'un adulte
de référence lorsque les parents font défaut. Ut pwérite d'étre souligné concernant les résultats
des études quantitatives sur les facteurs de risigueque les effets se cumulent, leur influerste e
davantage multiplicative qu'additive. En agissantdncert, leurs conséquences sont plus négatives
gu'une simple addition des effets de chacun d'eux.

La notion de risque est particulierement bien thés dans une étude longitudinale d'environ 400
garcons d'une banlieue londonienne, qui montreptjigeces garcons avaient de facteurs de risque
entre 8 et 10 ans, plus il était probable qu'ilmemttent un ou plusieurs actes de violence pendant
I'adolescence. Cette recherche s'est penchéensufiacteurs : compétences non verbales faibles,
discipline parentale inadéquate, casier judicidive parent ou des deux, pauvreté et famille
nombreuse. Seuls 3 % des gargons qui n‘avaienhalgcaoes facteurs avaient commis de tels actes,
compares a 8 % de ceux qui en avaient un, 15 %wequi en avaient deux ou trois et 31 % de
ceux qui en avaient quatre ou cing.

Cette étude illustre deux points essentiels. Leneest que la violence n'est pas le résultatedaun
deux causes premiéres mais d'un « cumul de risguassecond est que ce cumul n'est jamais
déterministe : 69 % des garcons qui présentaieatt@ou cing facteurs de risque ne sont pourtant
pas devenus violents (12).

Ainsi, il n'y a pas d'explications simples et agpament évidentes de la violence enfantine. Dans ce
domaine comme dans bien d'autres, il est futils'@eertuer a trouver les causes et, plus encore, de
chercher a les réprimer une fois qu'on croit lesragolées. On ne peut intelligemment parler gee d
facteurs de risque et de protection, chercher gpoamire comment ces facteurs exercent leur
influence et travailler pour diminuer le niveauv@eale risque auquel trop d'enfants sont aujourd'hui
exposeés.

Jean Dumas
Professeur de psychologie clinique a l'universitédrie (Indiana E.U.) et clinicien. Il est I'autede
L'Enfant violent, Bayard, 2000.

NOTES

1) Ministére de I'Intérieur, Direction générale délkalice nationale, Crimes et délits constatés
en France.

2) J. Dumas, Psychopathologie de I'enfant et de Esdeht, De Boeck, 2e éd. 2002.

3) US Department of Justice, Office of Juvenile Jestind Delinquency Prevention, « Juvenile
offenders and victims: 1999 national report », Wagton DC, US Government Printing
Office, 1999.

4) M. Zoccolillo, « Gender and the development of amidlisorder », Development and
Psychopathology, n° 5, 1993.

5) Organisation mondiale de la santé, Classificatimarnationale des troubles mentaux et des
troubles du comportement, Cim-10, Masson, 1994.

6) T.P. Thornberry et M.D. Krohn, Taking Stock of Dejuency: An overview of findings from
contemporary longitudinal studies, Kluwer éd. (Néark), 2003.
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7) Pour une description détaillée des caractéristiguéds développement des enfants violents,
voir J. Dumas, L'Enfant violent, Bayard, 2000.

8) R.E. Tremblay, « Les enfants violents a I'écolengiie : qui sont-ils et que deviennent-ils ?
», in Y. L'Abbé (dir.), La Violence chez les jeun&slitions Sciences et Culture, 1997.

9) A. Sanson, D. Smart, M. Prior et F. Oberklaid, edarsors of hyperactivity and aggression
», Journal of the American Academy of Child and kdoent Psychiatry, n°® 32, 1993.

10)J.E. Dumas, P.J. LaFreniere et W.J. Serketichadatize of power": A transactional analysis
of control in mother-child dyads involving sociattpmpetent, aggressive, and anxious
children », Journal of Abnormal Psychology, n° 104995.

11)J.B. Kupersmidt, P.C. Griesler, M.E. DeRosier, @alterson et P.W. Davis, « Childhood
aggression and peer relations in the context ofiyeend neighborhood factors », Child
Development, n° 66, 1995 ; R. Loeber et P.-O.H. &k, « Individual pathways to crime
in different types of neighborhood », in D.P. Ragton, R.J. Sampson et P.-O.H. Wikstréom
(dir.), Integrating Individual and Ecological Aspeof Crime, Liber Verlag (Stockholm),
1993.

12)D.P. Farrington, « Early prediction of violent amohviolent youthful offending », European
Journal on Criminal Policy and Research, n° 5, 1997

La prise en charge psychologique

Face a la violence enfantine, il est possible d@amgicretement, notamment par un plan de traitement
adapté a l'enfant. Et cela avec le concours agtibdamille.

Les facteurs conduisant un enfant a devenir vi@a&stcent leur influence comme un robinet qui
ferme mal, goutte a goutte, dans les petits gesi@gent anodins de tous les jours. Des parents
confrontés a des problemes conjugaux ou a desuliffs financieres seront moins attentifs et
patients, et encourageront les comportements pateurs de leur enfant en le critiquant ou en
l'ignorant. L'enfant en échec scolaire ou rejetéatecamarades fera de méme a la maison. Les
conflits fournissent alors a I'enfant et a son er&ge de nombreuses occasions de s'entrainer a la
critique, a l'opposition, a la provocation et &ilalence, et avec le temps d'acquérir une panoglie
compétences » partagées.

Pistes d'intervention

Lorsque la famille d'un enfant violent s'adressm &ervice psychologique comme celui que je dirige
(1), elle arrive déja plus ou moins « formée » adafrontation. Un entretien que j'ai eu récemment
avec la mére d'un jeune garcon illustre bien ceagarde compétences négatives. L'enfant était assis
par terre et jouait avec des Lego, alors que sa merdécrivait les probléemes de discipline gu'elle
avait a la maison. Lorsqu'elle a commencé a doqueliques exemples de ces problemes, son fils
s'est vite opposé bruyamment et grossierementja’'ebe disait. Sans le regarder ou méme se
retourner vers lui, sa mere lui a répondu toutiaaésshement. Leur échange a continué pendant
plusieurs minutes a un rythme soutenu, mais samsufunterrompre ce que faisait chacun. La mere
est restée attentive a mes questions, pendanbguésscontinuait a construire tout un village de
Lego qu'il m'a montré fierement plus tard.

Ce type d'échange quasi automatisé ne s'improasdlest le fruit d'un entrainement considérable
qui, avec le temps, donne a I'enfant un « habélaionnel (2) », un « sens du jeu », nuisant a son
entourage et a son propre développement. La ndtabitus relationnel permet non seulement de
comprendre comment divers facteurs de risque autgmigia probabilité qu'un enfant devienne
violent, mais aussi d'envisager différentes pidtieservention.

Toute intervention ne débute qu'aprés une évaluapprofondie des difficultés de I'enfant basée sur

des entrevues détaillées, des tests psychologajukes observations a la maison et a I'école. Les
résultats sont travaillés en équipe soignante aVétre restitués a la famille et, si nécessaievet
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I'accord des parents, a I'école. Cette restituta@mprend un plan de traitement adapté aux beseins d
I'enfant, plan qui propose toujours un travail déaboration dans lequel les adultes doivent
s'impliquer autant que I'enfant (et souvent plusgiasit lorsque I'enfant est jeune). L'interventatie-
méme vise tout d'abord a diminuer la fréquencéngehsité des « petites batailles » de tous les
jours, a l'aide de plans pratiques élaborés awsairs visites cliniques hebdomadaires de la famille
(ou des visites que l'intervenant fait a I'écdigns le cas de I'enfant aux Lego, ces plans oité por
sur des aspects problématiques de la vie quotidj@momme le respect des regles de vie,
l'organisation et les devoirs. Pour étre utileplan exige donc qu'adultes et enfants s'entrainent
chaque jour & une nouvelle pratique relationnaliegmplacera petit a petit leur mode de
fonctionnement inadapté.

Ce travail suffit rarement a répondre aux besoioliptes des enfants violents, avant tout parce
gu'ils s'emportent, se battent ou frappent dangswau relationnel qui s'étend au-dela de I'engaura
immeédiat et du présent étroit d'aujourd’hui (grapasents, un parent divorcé et remarié, etc.)tC'es
pourquoi il est nécessaire, dés les premiers @retde placer la relation parent-enfant dans le
contexte d'autres relations familiales et sociales.

Si les parents d'un enfant violent affrontent défgcdltés évidentes, plus fondamentalement ils
n‘arrivent pas a trouver un sens a ce qui arrilenéant et a leur famille. Par conséquent, ils
accusent, souvent sans s'en rendre compte : «@tedai dire cent fois, elle n'obéit jamais. » Ce
genre d'affirmation, qui ponctue les premiers éi@ns, reflete la « thése » des parents : notr@nénf
a des problemes, aidez-nous.

Thése et antithese des parents

Une évaluation détaillée conduit petit a petitgagents qui s'impliquent a voir les choses
differemment. Lorsque nous dressons un bilan pddaige journée, par exemple, il devient vite
impossible d'affirmer qu'un enfant comme I'enfant Bego n'obéit jamais ou qu'il est seul
responsable d'une vie de famille infernale. lloegtrant alors de voir les parents se culpabiliser e
nous dire qu'ils sont eux-mémes la source de asiprbblemes qui les préoccupent. Ce
renversement de discours (et des émotions engprdgente |'« antithése » des parents : si mon
enfant est violent, c'est parce que je ne sai$glager comme il faut.

These et antithese ont inévitablement un effetlpsaat sur tout changement. Il est donc essergiel d
faire comprendre aux parents qu'il n'y a pas déffawais une situation difficile, qui nécessite un
changement simultané de la part des acteurs ehgduvavail de synthese auquel nous nous
appliguons alors est centré principalement suoigaxte relationnel de I'enfant et de sa famille. A
travers de discussions qui font partie intégraetelthque consultation, nous explorons les origines
des difficultés a résoudre et surtout des habélaionnels qui prennent le contréle des échanges
parent-enfant lorsque la famille est stressée. Avéemps, l'aspect relationnel de ces échanges vie
éclairer le travail pratique décrit plus haut efipéoquement, et les parents qui voient leur
comportement et celui de I'enfant changer graae éffort commun ont oublié les premieres
descriptions accusatrices de leurs difficultéssyathése est réussie lorsque les parents dépassent
leurs positions antérieures et parlent de « nalsvantage que de I'enfant ou d'eux-mémes.

NOTES
1) Ce service fait partie du département de psycheldgil'université de Purdue a West
Lafayette (Indiana), Etats-Unis. Il accueille damilles de la ville et des environs, et sert de
centre de formation d'étudiants de psychologigqulie.
2) P. Bourdieu, Choses dites, Minuit, 1987.

JEAN DUMAS
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Pédagogie contre violence
Entretien avec Eric Debarbieux

Revue Sciences Humaines

Article de la rubrique « L'école en questions »
N° Spécial N° 5 -

L'école en questions

C’est & partir de trés nombreuses enquétes déntenéalisées partout dans le monde, qu’Eric
Debarbieux dresse un tableau des violences sektirgurtout, des conditions qui les développent
ou les font reculer.

Dans votre dernier livre, vous vous érigez contre discours démagogique autour de la violence
scolaire...

C’est effectivement le tout premier défi de la einte a I'école : partout dans le monde, on utilise
guelques faits divers isolés pour dresser le cobdiiae école a feu et a sang et proposer les
solutions les plus simplistes et populistes comeneede : le tout répressif, le rejet des jeunes des
guartiers populaires, la sempiternelle accusation dhxisme des parents... Il faut rappeler qu’au
Brésil par exemple, Lula a été élu avec la tolégaréro...

Face au piege de I'exagération se trouve celugrs®; de la négation : « Aprés tout, ce n’est pas s
grave, la violence scolaire existait déja du tenhgp$a guerre des boutons ! » Pour moi, c’est ureaut
politiquement correct consistant a minimiser ldit@g@our ne pas faire le jeu des politiques
sécuritaires, ne pas entacher la réputation deiss@aments scolaires, etc.

Quand survient un fait dramatique (une fusilladiéective aux Etats-Unis, une professeure
poignardée en France...), il est normal de le dramatila position intenable est de la banaliser,
c’est alors une sorte de mépris de la victime... Mdaut souligner que les faits divers les plus
dramatiques et spectaculaires restent extrémeraes. IMéme aux Etats-Unis, ou I'on se réfere
souvent au massacre de Colombine, la violenceldarécoles par les armes a feu est en diminution
depuis 1993. En revanche, il existe une violencaleagque ces focalisations sur des actes
spectaculaires nous empéchent de voir.

Je pense que pour pouvoir coller au plus prés dealéé de la violence scolaire, il ne faut ni
exageération ni négation, que ce soit dans la degmmni le recensement, I'explication des faits
violents, ou l'intervention qui s’en suivra.

Certes, mais comment se faire une idée de la réa@itUn rapport des renseignements généraux
mentionne par exemple une augmentation de la ciatibn des armes a feu dans les
établissements scolaires francais... Cela fait peur !

Oui, ca fait peur et c’est fait pour cela ! Le ragpdes RG est un exemple d’utilisation abusivéade
statistique publique destiné a muscler le discdDrssait que la statistique publique sur la
délinquance en général mesure le degré de connegsgae les services de I'Etat ont de cette
délinquance. Tous les criminologues connaissent degparadoxe que plus les services de police
font leur travail, plus la délinquance parait augtee! De méme a I'école, plus on manifeste une
volonté de connaitre tous les incidents violeniss pis s’avérent nombreux.

C’est pourquoi, plutdt que de s’appuyer sur cesssigues, il faut procéder a des enquétes de
victimation aupres des personnes concernées sdoiesages réellement subis. Notre observatoire
procede le plus régulierement possible depuis 8983type d’enquétes dans les écoles de France :
des indicateurs mesurent par des questionnairegésadps éleves et des adultes le climat scolaire de
I'établissement, le sentiment d’insécurité, la frénce et I'intensité des violences.

Ces enquétes de victimation montrent globalemeatstetilité de la violence scolaire. Mais ces
moyennes masquent des disparités tres fortes, s@itaines violences dramatiques,
particulierement dans les établissements situés ldarzones d’exclusion, les quartiers dits «
sensibles », ou enseigner et apprendre est derdndifficile depuis une dizaine d’années.

Le probleme de fond de la violence a I'école, a&t ptutdt les microagressions — moqueries,
insultes, bagarres, vols, rackets... — qui sont adreeau sérieux lorsqu’elles se répetent sans cesse
et sont toujours dirigées vers les mémes (le phis, pe plus gros, I'éleve stigmatisé pour sa eaul

de peau...). C'est alors que peuvent se développesatdgiments d’insécurité et de perte d’estime de
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soi qui peuvent aller trés loin. Les Anglo-Saxoppellent cela le « school bullying », c’est-a-dire
des formes de harcelement et des brutalités eairg [t les recherches ont établi des corrélations
entre les tentatives de suicide a I'adolescencesformes de harcelement précoce. Méme si I'on
constate une augmentation tres préoccupante gerla pour le professeur, les premieres victimes
de la violence scolaire sont majoritairement lés&$ qui sont aussi les plus « victimiseurs »...

Cette violence est-elle selon vous importée daésdle par les problemes des sociétés
contemporaines, ou spécifique a l'institution scala ? Autrement dit, est-on dans le modele de la
« forteresse assiégée » ou dans celui d’'une infititu qui générerait la violence ?

Toutes les études, notamment américaines, moruentes causes de la violence sont extrémement
multiples, avec des risques accrus par I'exclusaiale, notamment dans les quartiers les plus
sensibles. Dans tous les cas, il existe une consbimale facteurs : familiaux, socio-économiques,
liés a la position des minorités et, égalemerd, @eksonnalité des enfants violents. Mais il nexis
aucun déterminisme absolu qui générerait un hapdiccioviolent » : on peut étre noir, de famille
monoparentale dont la mére est au chémage, viarg dn quartier difficile sans pour autant
développer une quelconque violence...

De son c6té, I'école peut, elle aussi, produiréadeolence. C’est ce qui se passe par exemple,
lorsque la répartition des éleves engendre deabéels « classes-ghettos ». Certaines recherches
présentent méme les facteurs scolaires commeusgpterminants. Ces facteurs sont liés a
I'organisation des établissements, au mode de raiioimdes enseignants et a la stabilité des
equipes, et aux pratiques pédagogiques.

Dans vos travaux, vous avez comparé les difféeremeslalités et programmes mis en ceuvre pour
faire reculer la violence a I'école. Quelles consions peut-on en tirer ?

A partir des enquétes de victimation, on sait gexiste une tres forte corrélation entre climat de
I'établissement et violence scolaire. Que ce saiisdes quartiers les plus difficiles, de trés dean
pauvreté et de tres fort exil, en Angleterre conemé&rance, dans les bidonvilles de Ouagadougou
ou de Rio de Janero, le systeme d’organisatioa de&lscolaire s’avere extrémement important.
Méme sans politique publique trés forte, certatabléssements parviennent, par des actions
volontaristes, a faire reculer la violence.

La premiere condition pour cela est la stabilité dguipes éducatives et la maniere dont elles se
gerent. Il n’existe pas de possibilité de travailientre la violence scolaire avec des équipes
instables ou qui ne s’entendent pas. Les enseigimoiés sont impuissants. A ce sujet, le mode
francais de nomination, qui consiste a envoyeedags professeurs, pour leur premier poste, a 500
ou 600 kilometres de chez eux dans un établissetdednanlieue, sans parfois aucun réseau social
autour ni aucune équipe constituée, est criminojéne

En général, la violence tombe sur des personniEesol’enfant qui n’appartient pas au quartier, a
un groupe constitué, y compris ethnique ; I'ensaigmparachuté qui arrive dans une école ou il
n’existe pas de travail d’équipe... C’est la théalgela disponibilité des cibles, bien connue des
criminologues, qui fait que les individus isolésisplus facilement visés.

D’ou I'importance d’un climat convivial dans lesodes, d’un sentiment d’appartenance a un groupe
partageant des valeurs communes pour les élevanequur les adultes. Il existe par exemple en
Espagne des programmes de « conviviencia escojairont fait reculer trés sensiblement la
violence par la diminution de l'isolement des éRveela peut paraitre banal, mais certains projets
pédagogiques — organisation de fétes scolairagitastcomme la réalisation d’'une piece de théatre,
pédagogie coopérative ou les éléves prennent padécisions — sont pour cela tres efficaces...

Et au niveau des politiques scolaires ?

D’une part, les vastes plans nationaux qui landertieaux mots d’ordre (« nous allons restaurer
lautorité »...) sont la plupart du temps inefficacBsur reprendre I'expression d’Egide Royer,
directeur de I'Observatoire canadien pour la préeerde la violence a I'école, « on n’a pas besoin
de prét-a-porter mais de cousu main ».

Les programmes nationaux peuvent avoir des résudtetque les acteurs locaux s’approprient ces
initiatives pour les adapter a leur terrain. Cassi que lorsqu’en France on a créé les emplois
jeunes, certaines equipes d’enseignants se sonlisgeb pour donner de vrais profils de postes a
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ces emplois, et non pour avoir des surveillantpl&upentaires : par exemple, dans les écoles
primaires, ils ont été employés pour faire du smupersonnalisé selon les besoins des enfants.
D’autre part, on sait que les approches en fonc@mfacteurs de risques, I'usage des thérapies
comportementales ou cognitives sont objet de médialans le débat francais. Pourtant, les méta-
analyses montrent que certaines interventions@ensur les comportements ont une efficacité
réelle. Elles doivent pour cela s’appuyer sur lmmagement et non sur la répression : les camps de
rééducation, voire les camps militaires pour cegt@élinquants, les lecons de morale, tout ce qui
ressort d’'une approche pavlovienne ne fait padeetaiviolence des jeunes. En revanche, l'usage
des thérapies cognitives peut faire changer legpooi@ments. Comme par exemple le programme
d’intervention précoce sur les crises de coléré ({encadré p. 32).

Encore une fois, toutes ces actions réussissaguilrexiste au sein des établissements une v®lont
de I'équipe éducative dans son ensemble. En Frdriaat bien dire que I'on est confronté a un
probleme tres franco-francais, qui est la diffieudies enseignants a travailler en équipe et Is taiu
travail pédagogique dans le second degré. Rappglante tiers du temps d’un enseignant anglais
est consacré a des taches d’encadrement, de pa@dagogique en equipe, de suivi individuel des
éléves hors des heures de cours proprement daesyue Philippe Meirieu, sous le ministére
Allégre, avait voulu simplement instaurer du tutereéthodologique (aider les éleves a mieux
apprendre), il s’est mis a dos — et pour longtemges milliers d’enseignants !

On ne peut que déplorer le vent antipédagogistsayffle sur la France depuis quelgues années et
fait reculer toutes les initiatives que j'ai évogaéActuellement, le succés d’un livre comme La
Fabrique du crétin (Gawsevitch, 2005), ce pampBkebgrade contre la pédagogie qui se vend a des
milliers d’exemplaires, atteste de ce climat. Bolanation des jeunes enseignants est
dramatiquement dépourvue de tous les aspects pgidags du métier qui devraient accompagner la
transmission des savoirs, particulierement aupeggpdblics difficiles...

Méme dans des pays ou sévit une forte violenceadad, vous montrez que I'école peut parfois
étre un relatif Tlot de paix protégé par les hahitiz du quartier...

Dans les favelas de Rio tout comme en Afrique, po aonstater une forte adhésion des éléves a
leur école et a leurs enseignants, et un lien émtemmunauté et I'école : les habitants du gearti
outre les parents, circulent librement dans lelsliésements, s’installent dans la cour...

L’'impact des communautés de voisinage est d’asleftesté dans certaines expérimentations
anglaises pour faire reculer la violence. Aux Etaiss, il existe un mouvement dit des « petites
communautés » qui consiste a restaurer le liertiguagécole. Il ne s’agit pas de communautarisme
mais plutdt de lien social, a 'opposé d’une terogagui consiste a écarter les familles de I'écoke e
les considérer comme des géneur€hez nous, il faudrait une véritable révolutios deentalités
pour impulser de telles pratiques ! Et les orieatet actuelles, tant dans la formation des
enseignants que dans les discours politiques,issetd pas augurer de progres.

C’est dommage, car on possede au niveau sciemtjfapjourd’hui, une somme de savoirs qui
permettrait de mettre en ceuvre des actions pr@paestliorer le fonctionnement de nos écoles.
Mais ces savoirs ne passent pas !

Eric Debarbieux

Professeur de sciences de I'éducation a I'univérBibrdeaux-Il, il dirige I'Observatoire européen

de la violence a I'école, laboratoire de recherchue les phénomenes de violences scolaires et
urbaines. Ce laboratoire travaille en partenariatex de nombreux pays — Suisse, Brésil, Pologne,
Canada, Mexique, Argentine, etc. — et produit depuétes comparatives aupres de nombreux pays
des cing continents. Il vient de publier Violend&aole. Un défi mondial ?, Armand Colin, 2006.
Le prochain congrés mondial sur les violences soedase tiendra en 2008 a Lisbonne.

Un programme d’intervention précoce contre la colér e
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« Si je tape ma femme, c’est parce qu’elle m’empéthller au café », affirme un alcoolique

violent. « Si je le frappe, c’est parce qu'il m'éne! » Logique non ? La victime est coupable et a
bien mérité d’étre brutalisée. C’est ce type deamnement que les thérapies cognitives s’attaéhent
faire changer chez les personnes dépendantesleate®... Que faire, par exemple, avec ces éleves
qui, en colére de fagon permanente, perturbergrfagnt leur relation avec leur entourage et, au
final, se mettent eux-mémes en danger ?

Aux Etats-Unis, le programme de J.E. Lochmann efatieéquipe (« The anger coping »,
expérimenté pour la premiere fois en 1984), destioéntroler les crises de colere de ces éleves —
des garcons d’une dizaine d’années —, a montréfficacité durable (repérée jusqu’a
'adolescence).

Il s’agit, dans I'optique de la vie en groupe, didir des regles claires, d’aider les éléves atifien
les problemes, a rechercher des solutions alteasadi la colére en prenant conscience des
conséguences personnelles et sociales de celle-ci.

Ce programme utilise des cassettes vidéo monttanjeanes éleves les transformations physiques
durant une crise de colere et les poussant a fermsuk-mémes les solutions. Les enfants sont
ensuite invités a réaliser leur propre cassette paitre en scéne ces solutions et proposer des pis
pour la résolution des conflits.

Martine Fournier

Quand meépris et humiliation engendrent la violence

Certaines routines scolaires relévent d’'une via@esymbolique qui engendre de profonds sentiments
d’injustice pour de nombreux éléves.

« Prenez une feuille : nom, adresse, professiomd@arents... » Pour Jérédme, I’humiliation
commence deés le premier jour de chaque rentréecefanfant, en grande difficulté scolaire (qui
sera orienté en CAP de menuiserie et deviendraak&wo de théatre), n’est pas dupe pour autant : il
sait bien que son « pére au chémage » et sa «aoifieuse » ne vont pas lui permettre d’emporter
I'estime de ses professeurs et vont méme redolgbieépris engendré par ses piéetres résultats.
Nombreuses sont ces blessures narcissiques géleves les plus fragiles peuvent ressentir comme
de véritables violences symboliques : fiche sigigé du début d’année demandée par (presque)
tous les professeurs — les renseignements sormtrilides au secrétariat de I'établissement — ; rendu
des copies dans 'ordre décroissant des notes,ram@rques moqueuses pour les plus faibles, voire
lecture publique d’extraits particulierement « niiles » ; passage au tableau qui peut devenir un
véritable « passage a tabac » lorsque I'on seifiduliser devant toute la classe... L’'enquéte de
Pierre Merle (1) recense un ensemble de ces peatignofessorales blessantes qui génerent un
profond sentiment d’injustice et laissent parfas dharques indélébiles. Il n’est pas rare que les
critiques convoquent la personnalité, 'apparteeasuxiale ou méme le physique : surnoms
dévalorisants (« madame j'comprends pas » poulidttd qui pose trop de questions, « tu ferais
mieux d’aller vendre des frites au bord de la rougel’enfant d’'un restaurateur...), jugements
assassins sur la personne (« morveux », « pétagsautres « fainéants »...). Tel aussi cet
enseignant d’EPS qui s’acharnait a vouloir faingtsaen hauteur une éléve particulierement obese,
en la prenant devant les autres comme I'exemptzdpr’il ne faut pas faire...

Une responsabilité de I'institution

Existent aussi les humiliations collectives : ustititeur qui divise sa classe entre « paradiss» (|
bons éleves pres de la fenétre), « purgatoiressnil@yens), « enfer » (les faibles prés du mur)...
Certes, ce témoignage, issu des souvenirs desiséagie I'lUFM de Bretagne, remonte aux années
1980, et I'on pourrait espérer (sans en étre celfaju’il n’a plus cours aujourd’hui. Mais, a I'aee

de la démocratisation scolaire, les classes danige sont multipliées et les pratiques de
ségrégation sont légion qui font que les « maudidges » se retrouvent bien souvent stigmatisés,
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notamment et un peu paradoxalement dans les é&miénts zep qui veulent conserver de « bonnes
classes » a I'écart des plus perturbateurs.

Or, avance encore P. Merle, « le sentiment de sabaient, de droits non respectés, occupe une
place centrale, sinon premiére, dans la démobdisatcolaire ». Les éleves d’'aujourd’hui interrogés
dans son enquéte en parlent sans détour, tantdtésignation, tantét avec violence. Et il n'est pa

le seul des sociologues de I'école a souligneraspgonsabilité de I'institution dans les phénomeénes
de violence. Frangois Dubet les analyse comme «é&uwdte des vaincus (2) », dans un systeme
scolaire qui valorise I'excellence et méprise ks aibles.

A I'heure de la « démocratisation », ou I'écolelstie en son sein des éléves de tous milieux
sociaux et de toutes cultures, a I’heure ausse @adpect et la dignité de chacun sont devenus des
valeurs hautement revendiquées par les sociétésmaparaines, les pratiques humiliantes, erzats
d’une tradition pédagogique qui, en France, a lemgls mis au centre de ses pratiques férules,
chatiments corporels et jugements vexatoires,\ada@t moralement inacceptables et en outre
contre-performantes. Pour P. Merle, la questiodrdit des éléves a été ces dernieres années
délaissée au profit de questions plus restrictiVesdre et la laicité. Il est urgent, pour que la
violence n’engendre pas la violence, de la rematti@rdre du jour.

NOTES

(1) P. Merle, L’Eléve humilié. L’école, un espaceernbn-droit ?, Puf, 2005.

(2) F. Dubet, « Ecole : la révolte des “vaincus?, Bciences Humaines, hors-série n° 47, déc.
2004/janv.-fév. 2005.

Martine Fournier

La violence d'un enfant inadapté met I'école en gre  ve
Libération 09/04/2008

EDUCATION - Les enseignants d'une école de Véniss@étaient tous en gréve, mardi, pour
dénoncer la violence qu'ils subissent depuis desises. Pas une violence gratuite, ordinaire,
volontaire. Celle d'un enfant de CM2 souffrant deibles du comportement. |l était placé chez eux,
"en adaptation”, mais sans les moyens pour l'atliess enseignants ne parvenaient plus a contenir.
Aprés une nouvelle crise, ils ont demandé une di&@ssation, que l'inspecteur d'académie a
prononce, hier, jusqu'en septembre. Trop tard psqguiver la gréeve de I'école, qui a profité de la
journée pour échanger avec les parents sur landeleessentie par chacun, les solutions a mettre en
oeuvre, et le manque de perspectives lorsque dess2souffrant de troubles du comportement sont
pris en charge par des écoles qui manquant de ¢engas pour les aider...

L'éleve a 12 ans, il est arrivé en décembre 2006, poulager une école voisine, qui ne le maitrisai
plus. Placé en adaptation, procédure permettacomigerver a I'école un enfant handicapé, il
disposait d'un adulte a temps complet pour s'ocalgéui, y compris dans la classe. Théoriquement,
un auxiliaire de vie scolaire (AVS) s'en chargeutEale moyens, il s'agit souvent d'un EVS (emploi
vie scolaire), pas formé pour gérer les troublesataportement d'un enfant.

Les parents, d'abord réticents, ont demandé emmmecun placement dans un établissement
spécialisé, ils n'ont pas encore de réponse. End#ht, I'école a géré les fugues, les crises ans co
desquelles I'éléve jetait tout ce qui lui passaitlp main, frappait ceux qui tentaient de le nsstr
Lors d'une derniere crise, il a frappé une élewgest est pris au maitre puis au directeur, avant d
s'enfuir. Une plainte a été déposée. Des membrksfdmille seraient venus insulter le directeur,
qui parlait d'une exclusion de quelques jours.dreseignants ont alors décidé a I'unanimité de se
mettre en gréve.

"Nous sommes démunis, répéte le directeur. Nossawens pas faire, nous ne savons pas nous y

prendre.” Avec les enseignants, il explique laaditin aux parents, certains s'inquietent pour leurs
enfants. Puis la discussion dévie sur toutes lEsentes, subies ou ressenties. Le manque de
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confiance entre enseignants et parents affleunas Da quartier populaire plus qu'ailleurs, I'école
reflete I'extérieur, se fait réceptacle de touessflagilités, de tous les sentiments d'exclusion.

Le groupe scolaire Barel a longtemps affronté uokerce ordinaire, débordant du quartier. Puis
I'équipe éducative s'est stabilisée, des réglesedent été resserrées. Dans ce cadre, la prise en
charge d'enfants en intégration semble bien d#fitieur emploi du temps est adapté, le reglement
aussi, ce que les autres enfants ne comprennetdyasrs. "lls sont capables d'accepter un enfant
différent, précise le directeur. Mais |a, ce ntgblus possible. La classe ne pouvait plus trasaill
Elle était trop déstabilisée.”

D'autres enseignants, venus des écoles de laoriliéemoigné de situations semblables. lls
réclament plus de places en instituts thérapeuticaucatifs et pédagogiques (Itep), ainsi que des
procédures simplifiées pour que l'institution peiascélérer le placement, lorsque les parents
trainent des pieds. Certains réclament égalemenhdms en demeure de la Justice, pour imposer
aux parents la prise en charge psychologique destgant. Ces derniéres peuvent difficilement étre
efficaces lorsqu'elles sont imposées, reléve upehpdogue. Démunis face a ces enfants dans leurs
classes, les enseignants affronter parfois a teestes parents dans la négation des troublesude le
enfant.

Une institutrice, membre du Réseau d'aide spééialix éleves en difficulté (Rased), rappelle que la
loi va dans le bon sens en poussant a scolarsenfants handicapés. Une autre ajoute que les
procédures longues permettent parfois de prendréesaps, et de ne pas se séparer trop vite d'un
éléve en difficulte.

D'autres enseignants s'inquiete de ce que lesdetequartiers populaires accueillent "de plus en
plus d'éléves en adaptation”. Six a Max Barel aattede, selon le directeur. "Au-dela des diffiaulté
gue nous rencontrons, nous devons chercher ledeetette augmentation”, dit une institutrice. La
culpabilité d'abandonner en cours de route un glaééene mal adapté, est palpable.

"On me réclame une déscolarisation temporaireten@ant qu'une place se libere dans un
établissement spécialisé, dit I'inspecteur d'acaslédernard Javaudin. Je suis amené a la prononcer.
Mais ce n'est pas une solution durable et je ne pas en quoi la gréve peut résoudre quoi que ce
soit".

L'adjoint chargé des affaires scolaires a Vénissginquiete pour sa part de la solution retenge. "
la sortie, on fait quoi de cet enfant, s'interrégieSi c'est pour qu'il se retrouve dans la e,
n‘aura pas avanceé. C'est a I'Education nationaiedeer une solution.” Le directeur de I'école
admet que la déscolarisation ne résout rien. Magéve que I'enfant est aussi exclut par la ke
la cantine et du centre aéré, en raison de son @aempent.

Ol.B.
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